Niniejszy Regulamin okre$la warunki dokonania rezerwacji i najmu Apartamentéw Czerwone Zagle.
Dokonanie rezerwacji jest jednoznaczne z zawarciem umowy i zaakceptowaniem Regulaminu.
Znajomos¢ za

sad obowigzujacych kazdego Goscia utatwi spedzenie urlopu w spokoju i bezpieczenstwie.

1.1. Rezerwacja Apartamentu

Uzgodniona rezerwacje wstepna (telefoniczna lub mailowa) nalezy potwierdzié wptacajac na nr konta :
14102018530000950202368785 kwotg uzgodnionej kwoty Zadatku w ciagu 2 dni (liczy si¢ data
zaksiegowania na koncie odbiorcy /lub przestanie dowodu wptaty na adres biuro@czerwonezagle.pl/.

1.
2.

Brak wptaty w powyzszym terminie powoduje anulacje rezerwacji wstepne;.

Gos¢ moze Bezplatnie odwolaé¢ rezerwacje do 60 dni przed data przyjazdu- zwrot zadatku
nastepuje w 100%.

Pozostatg kwote za pobyt Wynajmujacy wplaca (gotowka lub przelew) w dniu przyjazdu przy
pobieraniu kluczy.

Wynajmujacy zobowigzany jest w dniu przyjazdu do uregulowania catej naleznosci za pobyt
nawet, jesli z przyczyn niezaleznych od Wiasciciela, przyjazd lub pobyt ulegnie opdznieniu lub
skroceniu (powody osobiste, trudno$ci komunikacyjne, strajki, itp.).

W dniu przyjazdu pobierana jest Kaucja w_wysokosci 200 PLN, ktéra jest zwracana w dniu
wyjazdu po sprawdzeniu Apartamentu.

W cene wynajmu wliczona jest Oplata miejscowa (pot. oplata klimatyczna) — polska optata
lokalna pobierana na podstawie przepisOw ustawy o podatkach i1 optatach lokalnych od os6b
fizycznych przebywajacych czasowo w celach wypoczynkowych, turystycznych lub
szkoleniowych w miejscowosciach o szczegolnych walorach uzdrowiskowych, klimatycznych

1 krajobrazowych, jakim w tym przypadku jest Chtapowo. Optat¢ wptaca Wiasciciel do Urzedu
Miasta i Gminy Wiadystawowo.

W kosztach pobytu zawsze Liczymy dzieci jako osobe, niezaleznie od wieku. Pieski do 2 sztuk
sa wliczone w cen¢. Wigksza liczba, ale maksymalnie 4 psy po uzgodnieniu z Wlascicielami

Czerwonych Zagli.

Dokonujac rezerwacji Wynajmujacy Wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych
wylacznie w celu realizacji rezerwacji 1 dopelnienia obowigzku meldunkowego zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych. Rezerwujacemu

przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych 1 ich aktualizacji.
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1.2. Odbior Apartamentu

Doba hotelowa zaczyna si¢ o godz. 14:00 (przyjazd), a kenczy o godz. 10:00 (wyjazd). Jezeli
godzina przyjazdu lub wyjazdu jest inna, Gos¢ zobowigzany jest do poinformowania Wiasciciela lub
osoby odpowiedzialnej za przekazanie kluczy najpdzniej jeden dzien przed przyjazdem lub wyjazdem.

1.

2.

W przypadku braku mozliwosci dotarcia na umowiong wczesniej godzing, Wynajmujacy
zobowigazany jest do powiadomienia telefonicznie osoby odpowiedzialnej za przekazanie kluczy.

W przypadku przekroczenia deklarowanej przy rezerwacji liczby oso6b korzystajacych
z Apartamentéw Czerwone Zagle (bez zgody i wiedzy wtasciciela lub osoby upowaznionej),
wiladciciel zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zerwania umowy 2z wszystkimi
konsekwencjami bez konieczno$ci zwrotu wniesionej wczesniej optaty.

Cena wynajmu Apartamentéw Czerwone Zagle nie obejmuje ubezpieczenia. Za doznane urazy,
szkody i zniszczenie majatku (szkody spowodowane na zdrowiu i majatku trzeciej osoby), rowniez
za kradziez bagazy w czasie calego rekreacyjnego pobytu, uszkodzenie samochodu firma nie
ponosi odpowiedzialnosci (radzimy przed przyjazdem odpowiednio sie ubezpieczyé).
Dokonanie formalnos$ci po przyjezdzie (wplata pozostatej naleznos$ci za f)obyt) roéwnoznaczne jest
z Pozytywnym odbiorem Apartamentu.

Za kazdg rozpoczgtg godzing, po zakoficzeniu pobytu (po godzinie 10:00 w dniu zakonczenia
pobytu).Gos¢ zostanie obcigzony optata w wysokosci 100 pln.

Dokladamy wszelkich staran, zeby oferta wynajmu apartamentu byta zgodna z opisem apartamentu
na stronie www.czerwonezagle.pl

Szczegolnie wazna jest dla nas czysto$¢ naszych Apartamentow. Wszelkie zastrzezenia co do
czystosci apartamentu nalezy zglosié u Wiasciciela bezposrednio po wynajeciu apartamentu,
najpoézniej W ciggu 1 godziny od otrzymania Kluczy. Po otrzymaniu takiego zgloszenia
niezwlocznie przystagpimy do usunigcia przyczyny. Brak zgloszenia w w/w czasie zostaje uznane za
przyjecie apartamentu bez uwag. Jezeli szkoda nastgpi w trakcie pobytu Gos¢ zobowigzany jest do
zgloszenia, nie czekajac do wyjazdu.

Zastrzezenia co do wyposazenia apartamentu powinny byé zgtoszone najpézniej w dniu przyjazdu.
W przypadki uzasadnionego zgloszenia brakujace wyposazenie zostanie dostarczone/
uzupelnione w ciagu 24 godzin od momentu przyjecia zgloszenia.
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10.

11.

12.

13.

1.3.Uzytkowanie Apartamentu

. Przy budynku, w ktorym znajdujg sie apartamenty istnieje mozliwos¢ Bezplatnego zaparkowania

pojazdu. Parking jest niestrzezony, Wtlasciciel apartamentu nie ponosi odpowiedzialnosci
za pozostawiony pojazd ani znajdujace si¢ W nim mienie. Dla Kazdego Apartamentu przydzielone
sa 2 miejsca parkingowe.

Cisza nocna obowiazuje od 22.00-8.00. W przypadku, gdy Wynajmujacy W sposob znaczacy
narusza spokoj sasiadow, nie przestrzega powszechnie stosowanych norm wspotzycia migdzy
ludZzmi, jezeli zaistnieje potrzeba uzasadnionej interwencji wezwania Policji Wtasciciel zastrzega
sobie prawo do wypowiedzenia Wynajmujacemu pobytu w Apartamentach Czerwone Zagle,
zerwania umowy I nie jest wowczas zobowigzany do zwrotu pienigdzy za niewykorzystany okres
pobytu.

Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej na terenie calego obiektu nie wolno
uzywaé jakichkolwiek przyrzadow lub aparatow zasilanych energia elektryczna lub gazowa,
niebedacych wyposazeniem pomieszczen, a mogacych wytworzyé zagrozenie pozarowe np. grzatek
elektrycznych, grzejnikow, palnikow gazowych. Zabrania si¢ wnoszenia tatwopalnych materiatow,
materiatdw wybuchowych oraz materialow 0 nieprzyjemnym zapachu.

W Apartamencie obowigzuje catkowity Zakaz palenia tytoniu.

Uzytkownicy Grilla zobowiazani s do pozostawienia czystosci po zakonczonym grillowaniu

( wraz z wyniesieniem zuzytego \{/e;gla do $mieci). Wegiel Wynajmujacy zapewnia sobie we
wlasnym zakresie. W zwigzku w tym, ze miejsce do grillowania jest wspolng przestrzeniag dla
wszystkich Gosci, obowiazuje zasada przestrzegania potrzeb innych i dobra wola w tym zakresie.
Uzytkowanie Tarasu przy Apartamencie. Jest to strefa Ciszy i spokoju, zobowiazuje sig zatem
Wynajmujgcych do poszanowania przestrzeni i komfortu Sgsiadow. Glosne zabawy dzieci, glosne
rozmowy zalecane w Strefie Grilla. Jest zakaz pozostawiania na tarasie zwierzat bez opieki, nie
dopuszczamy do dtuzszego niz 5 min. szczekania psa na tarasie.

Wynajmujacy bez wezesniejszej pisemnej zgody Wiasciciela obiektu nie ma prawa dokonywaé
jakichkolwiek napraw lub_czynié_jakichkolwiek nakladéw lub zmian w_Apartamencie.
O koniecznosci dokonania napraw lub naktadow Wynajmujacy zobowigzany jest niezwlocznie
poinformowa¢ Wiasciciela obiektu.

Wynajmujacy odpowiada finansowo za szkody powstate w wyniku nieprawidlowego uzytkowania
sprzetu w Apartamencie w czasie jego pobytu.

Utrzymanie czystosci. Wynajmujacy zobowigzany jest do utrzymywania oraz zwrotu Apartamentu
w dobrym stanie. Nie dostosowanie sie do powyzszego zobowigzania skutkuje zaplaty
rekompensaty w postaci pozostawionej kaucji tytulem koncowego sprzatania.

Wriasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za przejsciowe niedogodnosci wystepujace U niezaleznych
dostawcow spowodowane np. czasowym brakiem wody, pradu, internetu. Sytuacje prosimy
zglosi¢, Wihasciciel podejmie niezwlocznie interwencje u wiasciwego dostawcy ( 5 min. po
zgloszeniu od Wynajmujacego)

Na terenie Czerwonych Zagli moga przebywaé tylko zameldowani Goscie, ze wzgledu
na bezpieczenstwo.

Akceptujemy zwierzeta (liczba zwierzat musi zgadza¢ si¢ z podang podczas rezerwacji, punkt
1.1.8)pod warunkiem, ze nie bedg zagrazaly i przeszkadzaly osobom mieszkajacym w poblizu.
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Wiasciciel zobowigzany jest do posiadania aktualnej Karty Szczepien zwierzecia do wgladu
w sytuacji zagrozenia. Wszelkie szkody spowodowane przez zwierzgta ponosi Wynajmujacy,
ktory za swojeqo psa bierze pelna odpowiedzialnosé. Patrz Regulamin dla Gos$ci z pieskami.

1.4. Regulamin wypozyczenia rowerow

1. Wypozyczane rowery sg wlasno$cig Apartamentow Czerwone Zagle. Jest to ustuga wliczona w ceng
Wynajmu Apartamentow. Aby wypozyczy¢ rowery nalezy by¢ osoba pelnoletnig i trzezwa oraz
zglosié¢ cheé wypozyczenia Wlascicielowi min. 1 dzien wczeSniej.

2. Kaucja zwrotna za wypozyczenie jednego roweru wynosi 100pln.

3. Wypozyczany rower jest sprawny technicznie 1 w takim samym stanie powinien zosta¢ zwrocony
do Witasciciela. Osoba, ktora przejmuje rower ocenia jego stan techniczny, wszelkie uwagi
zglasza Wiascicielowi. Jezeli decyduje si¢ na skorzystanie z wynajmu oznacza, ze przejmuje
odpowiedzialnos¢, koszty za powstate szkody od momentu wypozyczenia roweru do czasu jego
zwrotu s3 po stronie Wypozyczajacego.

4. Wypozyczajacy rower zrzeka si¢ wszelkich roszczen wobec Wiascicieli z tytutu wypadkow,
poniesionych szkéd lub obrazen powstalych w trakcie korzystania z rowerow bedacych

wlasnoécig Czerwonych Zagli.

5. W przypadku pozostawienia roweru poza Osrodkiem nalezy go zabezpieczy¢ przed kradziezg
za pomocg dostarczonej linki z kluczykiem.
6. W przypadku kradziezy roweru wypozyczajacy ma obowigzek niezwlocznie zawiadomi¢ Policje

a nastepnie zaswiadczenie o zgloszeniu kradziezy przedstawi¢ Wiascicielom Apartamentow
Czerwone Zagle.
7. Rower nalezy zwrdci¢ w deklarowanym terminie.
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1.5. Regulamin dla Gosci z pieskami

Czerwone Zagle to miejsce, gdzie mozliwa jest dobra socjalizacja psa, wszystko jednak powinno
odbywa¢é sie pod kontrolg Wlasciciela.

1.

Kazdy Wtasciciel jest zobowigzany do sprzatania na zewnatrz po swoim pupilu, rowniez POZA
posesja, w drodze do Wawozu , w Wawozie i na plazy. Przyjmujemy najwigcej Gosci
z pieskami, nie chcielibysmy skarg sasiadow z Chtapowa na temat zanieczyszczania otoczenia.
Szczegdlng uwage zwracamy na niedopuszczanie do ,,obsikiwania” przez psy donic, murkéw,
mebli ogrodowych. Jezeli dojdzie do takiej sytuacji prosimy o usunigcie moczu ciepta woda.
Pozostawiona uryna niszczy trwale przedmioty i pozostawia $lady. Zalezy nam bardzo na
utrzymaniu czysto$ci 1 §wiezo$ci otoczenia, tak, aby w kolejnych latach wszystkim nam byto
przyjemnie w Czerwonych Zaglach.

Pieski moga pozosta¢ w Apartamencie same (na maksymalnie 4 godziny) , pod warunkiem
zgloszenia tego faktu Wiascicielom Obiektu i pozostawienia numeru do kontaktu. W sytuacji,
gdy pies w nowym miejscu begdzie niespokojny(cigglte szczekanie powyzej pot godziny) damy
zna¢ Gosciom.

Wjezdzajac na teren obiektu, przy otwieraniu bramy skontroluj najpierw czy pieski nie biegaja
luzem po terenie- istnieje ryzyko wymknigcia si¢ zwierzgcia i ucieczki na wies.

Zabezpiecz sofy przygotowanymi do tego kocami, leza na gérnej potce wieszaka przy drzwiach
wejsciowych.

Czestowanie innych pieskéw swoimi smaczkami lub nawet najlepsza karma tylko po wyraznej
zgodzie Wiasciciela. Dokarmianie ,,ludzkim” jedzeniem surowo zabronione. Nawet male kesy
moga powodowac rewolucje zotadkowe 1 bol u zwierzecia. Pomimo, ze pies moze upominac si¢
o poczestunek- badz twardy i konsekwentnie odmawiaj.

Jezeli jeste§ osoba, ktora $pi ze swoim pupilem w 16zku, przywiez swoja posciel. Nie rob
z naszych kotder legowiska, poza tamaniem zasad higieny, czyszczenie kotder to sa dodatkowe
wysokie koszty, a poszwy nadaja si¢ juz tylko do catkowitej utylizacji.

Zwro¢ uwage czy Twoj pupil nie wykopuje dotkéw w trawniku- to duze niebezpieczenstwo dla
pozostatych Gosci.

Taras przy Apartamencie to miejsce relaksu 1 wypoczynku zarowno dla ludzi, jak psow.
Jest zakaz pozostawienia na tarasie zwierzat bez opieki, nie dopuszczamy do dtuzszego niz 5
min. szczekania psa na tarasie.
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